ACTIVIDAD INDICADORES
No. PLAN FACTOR DE a TIPO DE RANGOS DE CALIFICACION (16
de | ESTRATEGICO DEPENDENCIA UNIDAD DE | FECHALIMITE | PONDERACION | CODIGO NOMBRE DEL INDICADOR
Acti[OBJE [ESTRATE] PRO(E;ESO RESPONSABLE ACT'(g')DAD MgA MEDIDA | DE EJECUCION DELA  |INDICADOR|  INDICADOR Eizen, || FORIUACEL NRIEATER ACEPTABLE
vida| TIVO GIA (6) (9) (10) ACTIVIDAD (12) (13) Efectividad,
d 3) 4) (k)] Eficiencia)
" : T Mapa de Riesgos Institucional y|
Publicar el Mapa de Riesgos Institucional y| . . y 3
) : . Publicacion mapa de Plan Anticorrupcion y Atencion
1] 1 11 DIRECCIONAMIENTO Direccién de Planeacion | Plan Anticorrupeion y Atencion  al 1 Unidad 30/06/2013 25% 101 |riesgos y Plan|  Eficacia  |al Ciudadano publicados en la| <1 >=1
ESTRATEGICO Ciudadano en cumplimiento de la Ley 1474 (Documento) > y
de 2011 Anticorrupcion pagina WEB e Intranet de la
. entidad
Armonizar el Sistema Integrado de Gestion| "
DIRECCIONAMIENTO de 1a Entidad aplicando los requisitos de Ia Unidad Armonizacien  del ZA: "é':éngne' a?r:é::;:d;mc?r:a\ig
2 1 11 ESTRATEGICO Direccion de Planeacién  [Norma NTDSIG 001:2011, como; 1 (Documento) 31/12/2013 25% 102 siG Eficacia requisitos de la <1 >=1
herramienta de gestion que permite dirigir y| N'I?DSIG’001‘2011
evaluar el desempefio institucional T
|Elaborar el plan de trabajo para la| . Plan de trabajo elaborado para
3| 1 1.1 DIRECCIONAMIENTO | preccion de Planeacion  |implementacion del Observatorio de Control 1 Unidad 30/08/2013 10% q03  [Elaboracion Plan del  ghcaa  flaimplementacion  del| <1 >=1
ESTRATEGICO y (Documento) trabajo Observatorio. iy
Fiscal. observatorio
No. De documentos revisados|
Revisar técnicamente los documentos del técnicamente por procesos del
DIRECCIONAMIENTO o " Sistema Integrado de Gestién, con el fin de| o o o, Modificacion o SIG  * 100 / Total de —a00, o, o, 1009
4 1 1 ESTRATEGICO Direccién de Planeacion operacionalizar el nuevo Mapa de Procesos| 100% % 311272012 40% 104 documentos del SIG Eficacia documentos  recibidos  para <=80% >80%y < 100% >=100%
de la Entidad. revision técnica por procesos del
SIG.
TECNOLOGIASDE LA | Direccion de Tecnologias de dF:rEu:i;oerlmnggfsytrT;igggr:EnT::;Zl:egslaf Unidad Formulacién del Institucionalizacién ~ del  Plan
5 1 12 ”\(‘:ZCKI'IQL’;ANAISL\%TOYNIEASS Iaclgfr:Lr:ii;l;gny;:s PETIC, armonizado con el Plan Estrategico 1 (Documento) 3112722013 20 1001 ;@2 estratégico. de Eficacia estratégico de TICs 0 1
2012-2015 de la Contraloria de Bogota D.C.
TECNOLOGIAS DE LA | Direccion de Tecnologias de |FIS0Utar @l Plan de trabajo para poner en Nivel de avance en :;L:Tza:dos dye en 'mﬂiﬁﬁ:
6| 1 15 INFORMACION Y LAS la Informacion y las_|Produceion las actualizaciones de los 100% Porcentaje 3111212013 40 002 |2 @ctualizacion del g o Lqoo/Sistemas de Informacion| <=80% | >80y <100% >=100%
. sistemas de informaciéon requeridas | los sistemas de] o 5
COMUNICACIONES Comunicaciones o . 3 priorizados en el Plan de Accién
en el Plan de Accion 2013. informacion 2013
TECNOLOGIASDE LA | Direccion de Tecnologias de tA(eC::sllézga\La yde T:dgg‘r:?;orl‘: dz‘agof;ror?; Modernizacion t,\(‘:::oelég\cos actual\czoargop:n*:g?s/
i 3 9 i icaci = 80 9 =1009
7 1 12 INFORMACION Y LAS la Inform‘aclon y las D.C. para el fortalecimiento de las TICs y la 100% Porcentaje 31/12/2013 40 1003 Eficacia No. total de componentes| <=80% >80y <100% >=100%
COMUNICACIONES Comunicaciones y tecnolégica
moderna auditoria fiscal. tecnolégicos proyectados
Adelantar una estrategia de comunicacion, Nuoéd:ieef:::lon;rclzs;gﬁuezt:ﬁs:
i con el fin de que los funcionarios de la Percepcion (qmayor a3 spobreps) so‘r’sre Jos|
8| 3 31 COMUNICACION Oficina Asesorade  Jorganizacion conozean los - canales de 60% % 3111212013 100% 1101 |comunicacion Efectividad |medios ~ de  comunicacion,| <=40% | >40%y <60% >=60%
ESTRATEGICA Comunicaciones comunicacion, los mensajes y resultados . 3
institucionales afiancen el sentido de interna (Encuesta) mensajes y contenidos emitidos|
ertenencia ¥ por la Entidad * 100/ Total de
P ) funcionarios encuestados.
No.de periodistas encuestados|
Posicionar la imagen corporativa, con el fin Percepcion que tienen percepcion positiva
. - % - .
9 3 32 COMUNICACION Oficina Asespra de de que el 60% de \os‘ periodistas| 60% % 31/12/2013 Indicador de 1102 comunicacion Efectividad (mayor a3 sobre‘ 5) iobre la <=40% >40% y < 60% >=60%
ESTRATEGICA Cc es tengan percepcion positiva Proceso gestion de la entidad * 100 /
’ ) externa (Encuesta). .
sobre la gestion de la entidad. Total de periodistas|
encuestados.
Numero de peticiones, quejas,
sugerencias y reclamos con
. e Responder oprtunamente las peticiones, . respuesta definitiva dentro del
10| 3 32 P’;’E&mﬂg” D"”ﬁ';é’;":gﬁ‘;"w a |quejas, sugerencias y reclamos recibidas|  100% % 3111212013 50% 201 gzzrc‘i‘g:iagpce“ 13 Eficacia  [término legal *100 / Numero de|  <80%  |>=80%y < 100%|  >=100%
P por la Contraloria de Bogota. peticiones, quejas, sugerencias|
y reclamos con respuesta
definitiva.
No. De Concejales encuestados|
Medir el grado de satisfaccion sobre la Percepcion de los| que tienen percepcion positiva
. " calidad y oportunidad de los productos y| . Concejales sobre los| (mayor o igual a 3 sobre 5)
11 3 32 P%’T&Lﬂg’:ﬂg'\‘ Dlreccgeld:cﬁr;oyo al servicios entregados por la Contraloria de 50% % 31/12/2013 Incgf:::srode 202 productos y servicios|  Efectividad |sobre la oportunidad y calidad| <30% >=30% Yy < 50% >=50%
P Bogota al Concejo de Bogota, como insumo; de la Contralorial de los productos y servicios *
para el control politico de |a ciudad. entregados. 100 / Total de Concejales|
encuestados.
Desarrollar 300 actividades de control social No. De actividades de control
en las localidades del Distrito Capital, como| social que incluyen mecanismos|
Direccién de Participacion pedagogia social formativa e ilustrativa, 1 de control social a la gestion
17 PARTICIPACION ) instrumentos de interaccién y mecanismos o, o o, mecanismos de| - publica ejecutadas *100 / Total o, 809 o, 1009
12 3 33 CIUDADANA Cludadanfozjesarro\lo de control social a la gestion publica 100% % 311272013 50% 203 control social a la Eficacia de actividades de control social <80% >=80%y < 100% >=100%
(comités de control social, veedurias gestion publica que incluyen mecanismos de
ciudadanas, redes sociales y contralores control social a la gestion
estudiantes, entre otros) publica programadas.
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ACTIVIDAD INDICADORES
No. PLAN FACTOR DE TIPO DE RANGOS DE CALIFICACION (16)
de | ESTRATEGICO DEPENDENCIA UNIDAD DE | FECHA LIMITE |PONDERACION| CODIGO NOMBRE DEL INDICADOR
Acti | OBJE [ESTRATE! PRCI(;)ESO RESPONSABLE ACTI(\;I)DAD M(EB.I)'A MEDIDA DE EJECUCION DE LA INDICADOR INDICADOR (Eficacia, FORAULARIEL INRIADEIR ACEPTABLE
vida| TIVO GIA (6) (9) (10) ACTIVIDAD (12) (13) Efectividad,
d 3) (4) (11) Eficiencia)
Percepcion de los| No. De ciudadanos encuestados|
Medir el grado de satisfaccion sobre la ciudadanos  sobre; que tienen percepcion positiva
PARTICIPACION Direccion de Participacion |calidad y oportunidad de los productos y| Indicador de los  productos ]| (mayor o igual a 3 sobre 5)
13 3 32 CIUDADANA Ciudadana y Desarrollo  |acciones ciudadanas especiales entregados 30% % 31/12/2013 Proceso 204 acciones ciudadanas| Efectividad |sobre la calidad y oportunidad| <20% >=20%y < 30% >=30%
Local y desarrollados por la Contraloria de Bogota especiales que de los productos entregados por
a la Ciudadania. desarrolla y entrega la entidad * 100 / Total de
la Entidad. ciudadanos encuestados.
Direccion de Estudios de Elaborar y presentar los informes y estudios|
Economia y Politica Publica o ramaéSS en el PAE a I\cyando os| Cumplimiento en la Numero de informes y estudios|
y Subdirecciones de: grogedimientos establecwd‘os ppara cada elaboracion elaborados y presentados al
ESTUDIOS DE ECONOMIA | Estudios Econémicos y N o . o, presentacion de los| o concejo, ciudadania yi o, 600 o, o v = o,
14 1 16 Y POLITICA PUBLICA Fiscales; de Estadistica y sreolduztoor;tl';;?ra q;ﬁnzgnmbuy:gczl ejercwcl:l 100% Porcentaje 31/12/2013 70% 301 informes y estudios| Eficacia —dmini v 7 Total de <60% >=60% y <80% | >80% y = 100%
Anélisis Presupuestal y . B p y Y Y programados en el informes estudios|
. y mejoramiento de la gestion de las entidades "
Financiero y de Evaluacion del distrito PAE. programados en el PAE*100
de Politica Publica )
Generar pronunciamientos con contenidos|
. . . de caracter: macro fiscal, sectorial, politicas|
Direccion de Estudios de P : y .
. . publicas, de impacto social o en temas que; Efectividad en el -
Economia y Politica Publica L Pronunciamientos que|
. y se originen en proyectos de Acuerdo, resultado de los| .
y Subdirecciones de: ’ el pr to ido para pronunciamientos generaron alguna accién en la
ESTUDIOS DE ECONOMIA | Estudios Econémicos y i o, " o, o adminis ! distrital o, —409 o, 609
15 16 Y POLITICA PUBLICA Fiscales; de Estadistica y iu ‘ velaboracwi?ddada:;:g:osara :ebat; 60% Porcentaje 31/12/2013 10% 302 greonceer:godse Ezoﬂrjd‘;l Efectividad (Debidamente soportada) *100 / <40% >=40% y <60% >=60%
Anélisis Presupuestal y N P P total de pronunciamientos|
. y ante el Concejo de Bogota, como aporte al de  Economia | :
Financiero y de Evaluacion h " " . elaborados durante la vigencia.
: A control  politico del Concejo y al Politica Publica
de Politica Publica . ; .
mejoramiento de la gestion y calidad de vida
de los citadinos.
Direccion de Estudios de ::onstruccié;':u matriz
ESTUDIOS DE ECONOMIA Economia y Politica Publica |Elaborar la matriz de riesgos por proyectos de  riesqos or Matriz de Riesgos por proyectos|
16 1 1.6 ¥ POLITICA PUBLICA y subdireccion de asociado a las politicas publicas del Plan de 1 Documento 30/09/2013 10% 303 o ectosg asociapdo Eficacia asociado a las politicas publicas| 0 0 1
Evaluacion de Politica  [Desarrollo vigente. proy h it del Plan de Desarrollo vigente.
Publica a las politicas|
i del Plan de
Direccion de Estudios de Elaborar dos revistas institucionales sobre Cumplimiento en la
7] 3 3.1 ESIL;%'S%(?/E ESSSSX"A E“;Ssg’i‘r':cyciz:':'gzxz"f: temas econdmicos y de politicas publicas| 2 Unidad 31112/2013 10% 304 |elaboracion de las|  Eficacia  |Revistas elaboradas 0 1 2
y : . del D.C. revistas
Econémicos y Fiscales
No. sujetos de control auditados|
" . - . Cobertura en la mediante cualquier modalidad|
18 1 11 V'G:';\Aggs'ﬁléﬁgr‘s?ﬁ" A D;::%‘:\Zi;z:‘g':;zf Sc‘)’:":‘;’cfmg;s:ﬁ;a“j:‘a's:jo'fs sujetos de 90% % 3111212013 40 0401 |vigilancia y control | Eficacia  |de auditoria en la vigencia| <=70% | >70%y <90% >=00%
P P la gestion fiscal *100/Total de sujetos de control
competencia del sector.
No. Hallazgos fiscales del PAD
Tramitar con criterios técnicos y oportunidad Cumplimiento en el vigente traslados a la Direccion
VIGILANCIAYY CONTROL A| Direcciones sectoriales y  [los hallazgos con incidencia fiscal, producto o o o de RF y JC * 100 / Hallazgos| —200, o, o, 1009
19 1 1 LA GESTION FISCAL Responsabilidad Fiscal |de la ejecucion del PAD 2013 o de cualquier| 100% % 311272013 20 0402 ::ﬁl:zdoos fiscales dej Eficacia fiscales registrados en informes| <=80% >80%y < 100% >=100%
otra actuacion de control fiscal 9 finales de auditoria de la
vigencia.
No. Hallazgos fiscales del PAD
Tramitar con criterios técnicos y oportunidad Oportunidad en el ;E?;eytzzslzgt.:s Zelilﬁrl;?::ﬁg
20| 1 11 V'GL”;\AGNECS";'&SC;PSTCRAOLL A DF';::°;‘:;Z§:‘Z:§':;EC;V 5’;21@2%22? d“g;";fgg%?;‘i“j; fg:ﬁ“j;‘; 100% % 3111212013 20 0403 |raslado de| Eficiencia |etapa de cierre de auditoria *| <=80% | >80%y<100% |  >=100%
P otra acjtuacién de control fiscal q hallazgos fiscales 100 / Hallazgos fiscales|
registrados en informes finales|
de auditoria de la vigencia.
No. Hallazgos fiscales con auto
de apertura por parte de la
Tramitar con criterios técnicos y oportunidad Direccion de Responsabilidad
VIGILANCIA'YY CONTROL A| Direcciones sectoriales y [los hallazgos con incidencia fiscal, producto o, o Efectividad de los| L Fiscal correspondientes al PAD N0, o, o, —ano,
21 1 1 LA GESTION FISCAL Responsabilidad Fiscal |de la ejecucion del PAD 2013 o de cualquier| 100% % 311212013 20 0404 Hallazgos Fiscales Efectividad vigente * 100 / No. Hallazgos| <=60% >60%y < 80% >=80%
otra actuacion de control fiscal fiscales trasladados de |Ia
vigencia a 30 de septiembre a la
Direccion de RF y JC
VIGILANCIA Y CONTROL A|  Direcciones sectorialesy ||/amitar 1as Indagaciones preliminares INDICADOR DE fféﬁﬁi"'daie " Iaesl Promedio de dias utilizados en
22 1 1.1 LA GESTION FISCAL Responsabilidad Fiscal atendiendo lo establecido en la Ley 610 de 150 Dias 31/12/2013 PROCESO 0405 Indagaciones Eficiencia el t{amlte de las Indagaciones| > 180 <=180y>120 <=120
2000. ot Preliminares
Preliminares
No. de Advertencias Fiscales|
Advertir a la administracion sobre actos, Aceptacion de las que generan acciones de
VIGILANCIAYY CONTROL A| Direcciones sectoriales y [hechos, operaciones o decisiones que o o INDICADOR DE : o mejoramiento por parte de la —a00, o, o, 1009
2|1 1 LA GESTION FISCAL Responsabilidad Fiscal |generen riesgo de pérdida de los recursos 100% % 3112722013 PROCESO 0406 Z;CZ:?;‘:;S de| FEfectividad |, inistracion * 100 / No. de| < 0% |>80%y<100% |  >=100%
publicos distritales Advertencias Fiscales|
comunicadas a la administracion
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ACTIVIDAD INDICADORES
No. PLAN FACTOR Dg ) TIPO DE RANGOS DE CALIFICACION (16)
de | ESTRATEGICO DEPENDENCIA UNIDAD DE | FECHALIMITE | PONDERACION | CODIGO NOMBRE DEL INDICADOR
Acti | OBJE [ESTRATE! PRCI(;)ESO RESPONSABLE ACTI(\;I)DAD M(EB.I)'A MEDIDA DE EJECUCION DE LA INDICADOR INDICADOR (Eficacia, FORAULARIEL INRIADEIR ACEPTABLE
vida| TIVO GIA (6) (9) (10) ACTIVIDAD (12) (13) Efectividad,
d (3) (4) (11) Eficiencia)
Valor de los beneficios del
proceso de vigilancia y control a
Reportar los beneficios del proceso de| la gestion fiscal generados en la
24| 1 11 V'GL”;\AGNECS";B,SC;:“STCRA?_LA Direccién de Planeacion |vigilancia y control a la gestién fiscal para 3 Pesos 3111212013 'N%'gégggoDE 0407 Igﬁfm‘l’zs;:‘””" 9|l Eficiencia  |vigencia  *100  Valor del| <200 | >2,00y<300 >=30
determinar su tasa de retorno a la sociedad. presupuesto ejecutado de la
Contraloriade  Bogota, D.C.
durante el periodo evaluado
NUmero de Autos de Apertura de
Proceso de Responsabilidad
Direccion de . Fiscal  mas Numero  de;
RESPONSABILIDAD’ Responsabilidad Fiscal y Decidir con auto de apertura o memorando indice de Decision Memorandos de Devolucién /|
25 2 22 FISCAL Y JURISDICCION Subdireccion del Proceso de de devolucion el 80% de los hallazgos 80% Porcentaje 31/12/2013 20% 04007 de hallazgos fiscales Eficacia Numero de Hallazgos Fiscales, <60% >=60% y < 80% >=80%
COACTIVA Responsabilidad Fiscal fiscales durante la vigencia 2013 Indagaciones Preliminares,
Denuncias trasladados a la
Direccion de Reponsabilidad|
Fiscaly J.C.)
Direccion de Proferir decision de acuerqo con el Art 46 [ Numero de decisiones de|
RESPONSABILIDAD - ) de la Ley 610 de 2000 modificada por la Ley| Indice de decisiones| . .
P Responsabilidad Fiscal y . o - imputacién y/o archivos de los| _ _
26 2 23 FISCAL Y JURISDICCION Subdireccion del Proceso de 1474 de 2011para evitar el fenomeno 60% Porcentaje 31/12/2013 20% 502 definitivas para Eficacia procesos de R.F. *100 / Namero <40% >=40% y < 60% >=60%
COACTIVA " juridico de la prescripcion siempre y cuando evitar Prescripcion i
Responsabilidad Fiscal o de procesos activos
las posibilidades legales lo permitan
TATCE Ue DECTETo e
Direccion de Decretar Medida Cautelar en los procesos a| Medida Cautelar en Numero de autos con medida
RESPONSABILIDAD Responsabilidad Fiscal mas tardar al momento de proferir decision, Procesos de] cautelar decretada *100/
27 2 23 FISCAL Y JURISDICCION Subdiﬁaccién del Procesoyde de imputacion, siempre que exista 80% Porcentaje 31/12/2013 10% 503 Responsabilidad Eficiencia Numero de Procesos con| <60% >=60% y <80% >=80%
COACTIVA Responsabilidad Fiscal informacion patrimonial positiva, mientras| Fiscal con| decision de  imputacion e
las posibilidades legales lo permitan Imputacion el Informacién Patrimonial Positiva
Recaudar el dinero proveniente de los| Cuantia del
RESPONSABILIDAD . . - Titulos  Ejecutivos  remitdos a la Recaudo Efectuado -
28| 2 | 24 | FISCALYJURISDICCION |Subdireccion de Jurisdiceion|g e ccion e Jurisdiccion Coactiva| 500,000,000  Pesos 3111212013 30% 504 |en Procesos de| Efectividag |27 9€ 1a cuantia recaudada) <$400.000. |>=$ 400.000.000 . _q5q4 ogg ogg
COACTIVA Coactiva mientras las  posibilidades legales o Jurisdiccion en la vigencia 000 |y <8500.000.000
permitan Coactiva
Direccion de . - N}l'JITleI'O‘ de procesos
RESPONSABILIDAD Responsabilidad Fiscal Culminar con ejecutoria el 70% de Procesos| indice de procesos| ejecutoriados *100 / Numero de|
29 2 23 FISCAL Y JURISDICCION Subdiﬁaccién del Procesoyde de Responsabilidad Fiscal vigentes mientras| 70% Porcentaje 31/12/2013 20% 505 e’ecutoriadoz Eficiencia procesos de Responsabilidad| <50% >=50%y < 70% >=70%
COACTIVA Responsabilidad Fiscal las posibilidades legales lo permitan g Fjscal » culminados durante la|
vigencia
Numero de actuaciones|
) . Adelantar la representacion judicial y Eficacia en Iaj realizadas/No. de actuaciones|
30 1 1.8 GESTION JURIDICA Oficina Asesora Juridica extrajudicial de la entidad 90% Porcentaje 31/12/2013 60% 1201 representacion Eficacia requeridas para la <60% >=60 y <90 >=90
judicial representacion Jjudicial 0
extrajudicial X 100.
Hacer y mantener consultable la relatorial I?;::g;::mdad g: y:rzi:':;bles de 100 relatfr;g:\asl
. . del 70% de los conceptos juridicos emitidos| . . - N _ _
31 1 18 GESTION JURIDICA Oficina Asesora Juridica la Oficina A Juridica d te | 70% Porcentaje 31/12/2013 20% 1202 Eficacia relatorias programadas (70% de| <40% |>=40%y <80% >=280%
Cineniia leina Asesora Juridica durante la por la Oficina los conceptos emitidos por la
Asesora Juridica OAJ)
Apoyo juridico a los Nimero de conceptos de
) . Emitir conceptos de legalidad de actos| procesos del sistemal legalidad emitidos por la OAJ
32 1 1.8 GESTION JURIDICA Oficina Asesora Juridica |admini: i y otras actuaciones de los| 90% Porcentaje 31/12/2013 20% 1203 integrado de gestion| Eficacia *100  /No de  conceptos| <50% [>=50%y<90% 90%
procesos del SIG de la Entidad 3 solicitados por los procesos del
de la entidad SIG
Realizar jornadas de fortalecimiento del
. e . clima organizacional en temas de . Funcionarios asistentes/ Total
33 1 1.4 GESﬂOSU?WE:NELENTO Subdlreccggccii; Bienestar comunicacion, resolucion de conflictos | 70% Porcentaje 31/10/2013 7.0% 6001 g?r::r;l:;mi;:;zg:‘s Eficacia funcionarios de Dependencias| =<40 =>41 <69 =>70 =100
trabajo en equipo a los funcionarios de la| intervenidas
entidad.
Realizar un diagnéstico para identificar las| Diagnestico de tareas criticas|
GESTION DEL TALENTO Subdireccion de Bienestar |tareas criticas que puedan desencadenar Diagnéstico de que puedan ocacionar
34 1 1.4 HUMANO Social-Grupo Técnico de |accidentes de trabajo y enfermedades 1 Diagnoéstico 30/09/2013 8.0% 6002 tareas criticas Eficacia accidentes  de  trabajo Y, =0 =1
Salud Ocupacional laborales en los servidores publicos, para enfermedades profesionales
proponer acciones de intervencion eficaces
Emitir un boletin trimestral sobre el regimen| Boletin orientado a
5| 1| 14 | CESTIONDELTALENTO | asuntos Disciplinarios  [JSCiPINario eplicable a_los - senicores 4 Porcentaje |  31/12/2013 15.0% 6003 |prevenir conductas|  Eficacia  |oocines emidos en Wl 55 | g =4
publicos de la entidad, como medio de| disciplinables vigencia/Boletines programados
prevencion de conductas disciplinables.
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ACTIVIDAD INDICADORES
No. PLAN FACTOR DE TIPO DE RANGOS DE CALIFICACION (16)
de | ESTRATEGICO DEPENDENCIA UNIDAD DE | FECHA LIMITE |PONDERACION| CODIGO NOMBRE DEL INDICADOR
Acti | OBJE [ESTRATE! PRng)ESO RESPONSABLE ACTI(\;I)DAD M(EB.I)'A MEDIDA DE EJECUCION DE LA INDICADOR INDICADOR (Eficacia, ECRELES Ezf;)INDICADOR ACEPTABLE
vida| TIVO GIA (6) (9) (10) ACTIVIDAD (12) (13) Efectividad,
a1 @3 (4) (11) Eficiencia)
Realizar una campafia para sensibilizar| -
GESTION DEL TALENTO | sobre 1 importancia que tiene  la ! Grado de realizacion| . E:Ea A°ﬁ§'dad§§m§§§25§‘35ﬁ?
36 1 1.4 HUMANO Direciién Talento Humano |evaluaciion de desempefio para el 90% porcentaje 31/12/2013 10.0% 6004 de laC P Eficacia Actividad | <50 =>51<89 =>90
mejoramiento individual y el logro de los| € fa Campana dcﬂw a“ez plorpuestaf para €
objetivos institucionales. esarrolio de la campana
Desarrollar una estrategia comunicativa que
GESTION DEL TALENTO Subdireccion de bienestar - |permita promover en los Directivos y sus| Cobertura estrategia Dependencias cubiertas con las|
37 1 1.4 HUMANO Grupo Técnico de Salud |colaboradores la participacion v 70% Porcentaje 31/12/2013 10.0% 6005 estilos de vida vy Eficacia jornadas educativas*100/27 =<60 =>61 <69 =>70 =100
Ocupacional corresponsabiliad objetiva en los estilos de trabajo saludables Dependencias de la entidad
vida y trabajo saludables.
Gestionar los programas de capacitacion
que los (as) funcionarios (as) de la IHH=Y_(i=1)\i=n). [ [No.hora
Subdireccion de Contraloria de Bogota, D.C., requieren para . _ scapacitacion] _ix [Pob.benefi - s
38| 1 15 GEST'OF':‘UE;A%NZ*LENTO Capacitacion y Cooperacion |resolver los problemas prioritarios del| 25,340 :g::re 3111212013 20.0% 6006 g:rzsdta;':n":"’;ﬁ”de Eficacia  [claria  certificada] _i <=7.000 | 7 ;’sog;; >=25340
Técnica contexto laboral de la entidad, para P i=1,2,...,n programas de !
enfrentar los retos o para aprovechar las capacitacion realizados
oportunidades de mejoramiento institucional
Grado de
Disefiar y aplicar una encuesta de| satisfaccion del
. " . percepcion para medir el grado de| Cliente interno con| No. de encuestas con|
3| 1 14 GEST'OSU?WE:NTS\LENTO S“bd”emf;‘afaees“"" satisfaccion del cliente interno, a fin del 80% Porcentaje | 31/12/2013 15.0% 6008 |relacien a los| Eficacia  |respuestas positivast100/ Total|  =<40 =>41<79 =580 =>100
fortalecer los puntos de éxito y mejorar los| servicios prestados Encuestas
criticos. por la Sub. Gestion
Humana
No. de actividades ejecutadas|
*100/Total Actividades
Programadas(Actualizar Manual
Entregar la Oferta Publica de Empleos de la| Grado de avance de Funciones, Establecer|
GESTION DEL TALENTO Subdireccion de Carrera  |Contraloria de Bogota, D.C.,-OPEC para ser] o, . o, para la presentacion o perfiles profesionales| _. _. _
40 1 4 HUMANO Administrativa enviada a la Comision Nacional del Servicio 100% Poroentaje 31/07/2013 15.0% 6009 de la OPEC a la Eficacia espec.para dependencias que lo| =<45 =>46<99 =>100
Civil -CNSC. CNSC requieran, crear fichas de
perfiles y hacer matriz de
requisistos para todos los|
empleos)
No se pondera (Valor total compromisos|
4| 1 13 | GESTION FINANCIERA | Direccion Administrativay |Ejecutar el 100% del presupuesto de gastos| 400, Porcentual | 30 96 Diciembre | por ser un 1301 |EJeoucion Eficacia  |presupuestales / Presupuesto| <=80% | >80%y <90% >=100%
Financiera de la vigencia 2013. de 2013 indicador de Presupuestal o - o
definitivo de la vigencia) * 100%
proceso
Direccion Administrativa Ejecutar el 100% del presupuesto asignado 30 de Diciembre " sofseo:]s:ra Ejecucion de (rtjlslgr tior:\e/llers?éen Co:i?nfegzlsos/
42 1 13 GESTION FINANCIERA " 3 Y a los proyectos de inversion durante la 100% Porcentual .pv 1302 proyectos de| Eficacia . . <=80% >80% y <90% >=100%
Financiera . - de 2013 indicador de H N Presupuesto de inversion
vigencia 2013 inversion N
proceso definitivo )* 100%
Realizar el pago del 90% de los 30 de Diciembre Grado dej go'al a\l/jiwerIrf:i(;mnEs ?i:cgll;ote;:
43 1 1.3 GESTION FINANCIERA Subdireccion Financiera isos adquiridos y autorizados en la 90% Porcentual de 2013 10% 1303 cumplimiento en Eficacia 9 | N N <=70% >70% y <90% >=90%
vigencia fiscal e pagos compromisos en la  vigencia
fiscal) * 100%
Efectiviad en las (Numero  de  conciliaciones|
a4 | 1 13 GESTION FINANCIERA | Subdireccion Financiera |Conclliar, durante la vigencia 2013, el 80% 80% Porcentual | 3C @€ Diciembre 10% 1304 |conciliaciones  de|  Eficacia | c2izadas [ Numero  de| __gho | L5094y <g0% >=80%
de los saldos contables. de 2013 conciliaciones programadas)
saldos
100%
Subdireccion de Ejecutar el 80% del Plan de Contratacion de 30 de Diciembre Cumplimiento  del| A Contra'\!‘zs Sgn ston
45 1 1.3 GESTION CONTRACTUAL . la Contraloria de Bogota, durante la vigencia| 80% Porcentual 4% 1401 P . Eficacia prestip . <=70% >70% y <80% >=80%
Contratacién 2013, de 2013 plan de contratacién programados en el Plan de
. Contratacion)*100%
Subdireccion de Tener una eficacia del 80% en la 30 de Diciembre zfoi:;::aje en d|: (Numero de procesos|
46 1 13 GESTION CONTRACTUAL y adjudicacion de los procesos contractuales, 80% Porcentual 10% 1402 AN Eficacia adjudicados /Total de procesos| <=70% >70% y <80% >=80%
Contratacion 3 de 2013 adjudicacion de| .
en la Entidad desarrollados) *100%
procesos
Realizar la revision de los Estudios Previos| Tiempo promedio de (Tiempo estandar de revision de;
47| 1 13 | GESTION CONTRACTUAL Subdireccion de radicados en la  subdieccion  de| g papies Dias 30 de Diciembre 6% 1403 |revision de Estudios| Eficiencia  |I°3 SStudio previos / Tiempo| g oo | <=6diasy>5 | g 0
Contratacién Contratacién en un tiempo estandar de 5 de 2013 Previos promedio de revision de los| dias
dias habiles. estudios previos ) *100%
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ACTIVIDAD

INDICADORES

No. PLAN FACTOR DE a TIPO DE RANGOS DE CALIFICACION (16
de | ESTRATEGICO DEPENDENCIA UNIDAD DE | FECHALIMITE | PONDERACION | CODIGO NOMBRE DEL INDICADOR
Acti[OBJE [ESTRATE] PRO(E;ESO RESPONSABLE ACT'(g')DAD M(%T)A MEDIDA | DE EJECUCION DELA  |INDICADOR|  INDICADOR (Eficacia, | TORMULA [z'f'g)'ND'CADOR ACEPTABLE
vida| TIVO GIA (6) (9) (10) ACTIVIDAD (12) (13) Efectividad,
d 3) 4) (k) Eficiencia)
et g satcion bl 3o rovmiadssand
" ; " Obtener un nivel de satisfaccion del 70% de| . del cliente interno en| N : ;
48| 1 13 | CESTIONDERECURSOS | Subdireccion de Servicios o gjigntes internos atendidos frente a la 70% Porcentual | 30 @€ Diciembre 4% 0801 |[la provision de factorio 1 p L Aol cs0% | >50%y <70% >=70%
FISICOS Generales rovision del servicio de transporte de 2013 servicios del servicio/ Total de encuestados|
P P transporte que calificaron el servicio de
P transporte.)*100%
(No. De encuestados que
. " ; califican como satisfactorio la
" : " Obtener un nivel de satisfaccion del 80% de| . " ; : :
a9 1 13 | CESTIONDERECURSOS | Subdireccion de Servicios |\, clientes intemos frente a la provisin del] ~ 80% Porcentual | 30 @€ Diciembre 4% ogop |Salisfaccion - dell  pggengi - |Prestacion del servido  Totaldel g0, | 709,y <go% >=80%
FISICOS Generales servicio de Aseo y Cafeteria de 2013 cliente interno encuestados que calificaron el
y servicio de aseo y|
cafeteria)*100%.
Ejecuciéon del 80% de las actividades| Porcentaje de
e . " establecidas en el Plan de Accién PIGA I~ o No de actividades ambientales|
50| 1 13 GEST'O”"HZ'IEC%ESCURSOS D"e°°'°;‘i :\adn’;‘i';‘:"a“"a Y 2013, presentado ante la Secretaria Distrital 80% Porcentual | 3° dseDz'g'fg‘b’e 20% 0803 :ﬁ:‘g’l‘:sgﬁs Efectividad |ejecutadas  /  Actividades| <=60 | >60%y <80 >=80%
de Ambiente, en cumplimineto alas normas| eiecutadas programadas en el PIGA *100
estblecidas d
Cizzg:g;\dad en d': Tiempo estandar de respuesta
Atender en un tiempo estandar de dos dias| zervicios del en la provisién de servicios de
51 1 13 GESTION DE RECURSOS | Subdireccion de Recursos |habiles las solicitudes de de servicios de| 2 dias habiles Dias 30 de Diciembre 10% 0804 mantenimiento Eficiencia mantenimiento preventivo y/o >=3dias |< 3 dias y >2dias <=2 dias
) FISICOS Materiales mantenimiento preventivo y correctivo de de 2013 . correctivo de equiposi
. . ' preventivo y| . " .
equipos informaticos. " del informaticos *100 / Tiempo|
h 2 " promedio de respuesta
equipos informaticos
Tiempo estandar de antencion
Atender en un tiempo estandar de diez dias Oportunidad en la de una solicitud al Almacén de
52| 1 13 | GESTIONDERECURSOS | Subdireccion de Recursos |y e o6 solicitudes de de provision de| 10 dias habiles Dias 30 de Diciembre 10% 0805  |Provision de equipos| gy, o [PrOVISIN - de  equipos Yl i yip | <12dIsy>10 | 44 g
FISICOS Materiales equipos v elementos de consumo. de 2013 y elementos de elementos de consumo * 100 / dias
quiposy consumo Tiempo promedio de atencion de
una solicitud
Subdireccion de Servicios Recibir el 80% de las transferencias| 30 de Diciembre Conservacion (Transferencias primarias
53 1 1.3 GESTION DOCUMENTAL primarias programadas durante la vigencia, 80% Porcentual 4% 0701 Eficacia recibidas  /  Transferencias| >=70% >70% y <80% >=80%
Generales de 2013 documental . N N o,
2013 primarias programadas) * 100%
(No. de encuestados usuarios|
Obtener un nivel de satisfaccion del 70% de :Ztlis?:gﬁiz qlie :zg:i%ncog';
54| 1 13 | GESTION DOCUMENTAL | Subdireccion de Servicios los clientes internos frente a los servicios 70% Porcentual | 30 9¢ Diciembre 4% orop  |Nivel de satisfaccion|  phooni |mismo/  Total  de  usuarios| <=50% | >50%y <70% >=70%
Generales ofrecidos por el Proceso de Gestion| de 2013 del cliente interno N
Documental encqe}stados que califican ‘ el
servicio del proceso de Gestion
Documental)*100%
Subdireccion de Servicios Capacitar en el cumplimiento del programa 30 de Diciembre 2‘:/: limiento dd:I gu;nceitraodas Cc’een el d:rzey;gfny;c‘::
55 1 1.3 GESTION DOCUMENTAL de Gestion Documental en cada una de las| 60% Porcentual 4% 0703 P! Eficacia P n 9 <=40% >40% y <60% >=60%
Generales dependencias de 2013 Programa de| Gestion Documental / Total de
P Gestion Documental dependencias)*100%
Evaluar el Sistema de Control Interno
institucional mediante la ejecucion del Plan| Cumplimiento de las| (¥ Numero de evaluaciones|
56 1 11 EVALUACION Y CONTROL Jefe Oficina de Control ~ [Anual de Evaluaclones \ndepgnd\entes - 90% Porcentaje 31/12/2013 50% 901 evaluaciones Eficacia ejecutadas del PAEI/ 3 Numero| <70% >=70% y <90% 5= 90%
Interno PAEI. Contribuyendo al mejoramiento de los| programadas en el de evaluaciones programadas|
procesos y el cumplimiento de la misién de PAEL PAEI )*100
la Contraloria de Bogota de D.C.
(> Numero de hallazgos
Cumplimiento de las| cerrados o con solicitud de;
Jefe Oficina de Control Hacer de los planes de mejoramiento una acciones cierre en los seguimientos a los|
57 1 1.1 EVALUACION Y CONTROL Interno herramienta de mejora continua para el 70% Porcentaje 31/12/2013 30% 902 i enell Efectividad [planes de Mejoramiento por| <50% >=50%y <70% >=70%
logro de los objetivos. Plan de procesos / 3 Numero de
Mejoramiento hallazgos abiertos con|
seguimiento)*100
(> Numero de actividades|
Elaboracion V| ejecutadas en el cronograma de;
ejecucion del actividades de fomento de la
58 1 11 EVALUACION Y CONTROL Jefe Oficina de Control Desarrollar la cultura de autocon}tro\}en 100% Porcentaje 3111212013 20% 903 cronograma de Eficacia cultyra de  autocontrol / <80%  |>=80% y <100% >= 100%
Interno procura de la mejora continua Institucional actividades para el > Nimero de actividades
fomento del programadas en el cronograma
Autocontrol de actividades de fomento de la
cultura de autocontrol)

FIRMA RESPONSABLE DE PROCESO:

Pagina 5de 5




COPIA CONTROLADA



